Turisztikai technikus:

A turizmus-vendégldtas agazat 5 éves képzése, amely érettségivel és technikus szintl szakképzettség
megszerzésével zarul. Valaszthatd szakmairdnyok: Turisztikai szervez6 szakmairdny, Idegenvezetd
szakmairdny. |degenforgalmi szakember, aki turisztikai vallalkozdsokban végez szervezési,
idegenvezetési, értékesitési, ligyintézGi, informdciés munkat, mikdzben magas szinten kommunikal a
vendégekkel, partnerekkel, munkatarsakkal.

KOMPETENCIA ELVARAS

J6 kommunikacid szdban és irdsban, érdekl6d6, nyitott, vallalkozé szellem( beallitottsag, szervez6-,
kezdeményezG- és egylittm(ikodb képesség, nyelvérzék (szakmai vizsgara bocsajtasi kbvetelménye:
B2 komplex nyelvvizsga).

A SZAKKEPZETTSEGGEL RENDELKEZO

- széleskord szakmai tuddssal és altaldnos miveltséggel rendelkezik;

- ismeri és betartja a protokoll és az etikett szabalyait;

- magas szinten kommunikal széban és irasban, magyar és idegen nyelven, informaciét nyujt;

- tisztaban van az idegenforgalom szerkezetével, fontossagaval, hogy jelent6s mértékben jarul
hozza a gazdasag élénkitéséhez;

- ismeri a vonatkozé torvényeket, az irott és iratlan szabalyokat, képes kdvetni a valtozasokat;

- kezeli a digitalis technikat, ismeri a szakmai szoftvereket;

- atlatja a turisztikai vallalkozdsban el6forduléd munkafolyamatokat;

- utasitasok, iranymutatas alapjan, kés6bb 6nalléan képes a szdllodai, irodai, utazasi irodai
terlileten a szervezGi, GigyintézGi, referensi, tdjékoztatasi, hostess és idegenvezetdi munka
elvégzésére, tapasztalatszerzés utan vezetévé tud valni.

Ajanlott azok szamara, akik életpalyajukat a turizmus, vendéglatas teriiletén képzelik el, szivesen
mutatjak be Magyarorszagot és a nagyvilagot az érdekl6déknek magyar és idegen nyelven



